Priloha ¢.1 kK Vyro¢ni zpravé Domova Bieziny, p.o., za rok 2012

Poskytovana sluzba — domov se zvla$tnim rezimem

1. Popis zarizeni

Domov Bfeziny v Petivald¢ je tvofen komplexem ¢tyi ubytovacich pavilont a spravni budovy
stojicich na oploceném pozemku v k.u. Petivald u Karviné. Nema zadné detaSované pracoviste.
V aredlu je parkova uprava, ktera slouzi uzivatelim k traveni volného cCasu a dalSim aktivitdm.
Budovy a pozemky jsou ve vlastnictvi MSK. Domov Bfeziny poskytuje socidlni sluzbu dle § 49
(domov pro seniory) a § 50 (domov se zvlastnim rezimem) zakona o socialnich sluzbach.

Sluzba domova se zvlaStnim reZimem je poskytovana v ubytovacich pavilonech P-1 a P-2.

Oddéleni P-1 je umisténo ve tfipodlaznim samostatném objektu s kapacitou 64 mist. Tento
objekt je po rekonstrukci, v prosinci 2006 byla dokonéena pudni vestavba a realizovan
evakuacni vytah. Na pavilonu jsou ubytovdni muzi i Zeny, rovnéz i manzelské pary. V suterénu
je umistén pradelensky provoz a terapeuticka dilna pro uzivatele.

Oddéleni P-2 se nachazi ve dvoupodlazni budové, ma kapacitu 39 mist. Tento objekt nesplituje
pozadavky na kvalitu, soukromi, hygienu a bezpecnost poskytovanych sluzeb. V soucasnosti je
pfipravovana transformace socidlni sluzby v tomto objektu. VSechny pokoje jsou vybaveny
polohovacimi postelemi s hrazdou a antidekubitnimi matracemi, no¢nimi stolky s jidelnimi
deskami, toaletnimi kiesly, bezpeénymi zidlemi pro uzivatele se zhorSenou pohyblivosti apod.
Pro vylepseni hygienickych podminek bylo ptistoupeno k odstranéni nevyhovujiciho stavu WC a
navazujici vnitini kanalizace, byl odstranén havarijni stav kuchyiiky a vybudovéana bezbariérova
koupelna. V piizemi byla zfizena mistnost pro svételnou terapii. V suterénu je velka kulturni
mistnost a terapeuticka mistnost pro uZivatele sluzby domova se zvlaStnim rezimem.

2. Charakteristika poskytované sluzby

Domov Bieziny poskytuje komplexni socialni sluzby senioriim a osobam se zvlastnim rezimem.
Péce o uzivatele je ¢lenéna dle individudlnich potfeb a stupni zavislosti na poskytovanych
sluzbach. Sluzby zahrnuji ubytovani, uklid a prani, dietni stravovani, individuélni, pfimou
oSetfovatelskou a lécebné preventivni péci v¢. pfimétené rehabilitace. Jsou vytvafeny podminky
pro kulturni, zajmovy a spolecensky zivot uzivatela.

Péce na pavilonu P-1 a P-2 je zaméfena na osoby S chronickym dusevnim onemocnénim nebo
0soby s Alzheimerovou nebo jinou demenci. Cilovou skupinu tvoii muzi i zeny ve véku od 55
let.

Oddéleni P1 je ur€eno pro uzivatele S vyS$$im stupném imobility, protoze parametry oddélent
splituji zdkladni podminky pro poskytovani kvalitni sluzby. Oddéleni je vybaveno koupelnami se
sprchovacimi panely, jsou zde mycky podloznich mis, dostatecné Siroké dvefe, umyvadla na
pokojich apod.

Oddéleni P-2 svym stavem vyhovuje uzivatelim prevazné mobilnim, ktefi z divodu svého
postiZeni spiSe pottebuji dohled resp. pomoc pfti zvladani béznych ukond.



3. Uzivatelé sluzbv*:

3.1 schvalena kapacita zarizeni pro rok 2012 — 103 uzivatel

3.2 celkovy pocet uZivateli k 31. 12. 2012 a jejich rozdéleni (viz tabulka):

POCTY UZIVATELU | Z TOHO NOVE
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2012, POCTY DLE: PRIJATYCH
ZENY | MUZI |CELKEM| ZENY |MUZI
3.3.1 POHLAVI 67 | 36 | 103 28 17
. rozpéti 59-100] 55-92 | 55-100 | 59-91 | 55-92
3.3.2 VEK rimér 822 | 716 | 786 | 8376 | 727
osoby bez zavislosti 12 5 17 3 3
33.3 STUPEN ZAVISLOSTI I lehka zavislost 11 8 19 6 7
e 11 stiedné tézka zavislost 15 6 21 10 2
111 tézka zavislost 10 7 17 5 3
IV plna zavislost 19 10 29 4 2
lehké - 1 1 - -
3.3.4.1 osob ¢lni tizeni stiedni 1 - 1 - -
:3.4.1 osoby s mentalnim postizenim | i B i i i
hluboké - - - - -
334TYP ]3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravetnim postiZenim (télesné +
POSTIZENI [mentslni postiZeni) 1 1 2 - -
(osoby bez psychiatrické diagnézy)
3.3.4..3 os.oby se %dra\jotnlm postiZenim (i kombinovanym) a s 52 21 53 23 9
sychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagn6zou 11 11 22 5 8
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové skupiné sluzby 1 - 1 -
bez omezeni pohybu 20 14 34 2 6
3.3.6 MOBILITA s CasteCnym omezenim 21 11 32 14 7
s Uplnym omezenim pohybu 26 11 37 12 4

Pozn.: * u detaSovanych pracovist roz¢lentel2

3.3 obloZnost v uplynulém roce — 99,24%
3.4 pocet evidovanych zajemci o sluzbu ke dni 31. 12. 2012 — 99 zajemcu o sluzbu
ztoho - 68 zen a 31 muzu

4 Personal:

pocet pracovnikli

celkem pocet pracovniki
pfima péce
vzdélani psrg/O(CFt)f’?ST;y . pedagogirét.i szzz?;ﬁlizil Zdravotn%é?i prsa(l)ccéilllnnilci THP ostatni
ke dni % pracovnici slusbéch pracovnici
31.12.2012 1 2 3 4 5 6
PS % |PS % |PS % PS % |PS % |PS %

vysokoskolské 2,1 2,9 14 119] 07 |10
vyssi odborné 1,7 2,4 0,7 10] 10 |14
uplné stiedni 31,1 43,3 156 (21,7 83 |11,6 48 |6,7]| 24 | 3.3
Vyucen 27,0 37,6 18,8 | 26,2 8,2 |114
Zékladni 9,9 13,8 6,0 | 8,4 39 |54
Celkem 71,8 100 40,4 |56,3| 90 |126| 24 |33| 55 |7,7] 145 |20




5 Socialni podminky uZivatelu

5.1 pocet a kapacita pokojii, umisténi socidlniho prisluSenstvi.

Pavilon P-1 je tfipodlazni objekt. Jsou v ném umisténi muzi i zeny.

V prvnim podlazi je kapacita 22 mist. Dva dvoultizkové pokoje a deset jednoliizkovych. Jsou
zde dvé koupelny se sprchovymi panely a koupacim ltizkem, mycka podloznich mis, kuchyrika,
3 kabiny bezbariérového WC, na pokojich jsou umyvadla.

Ve druhém podlazi je kapacita 22 mist, a to na dvou jednolizkovych a deseti dvojlizkovych
pokojich. Jsou zde dvé koupelny se sprchovymi panely a koupacim ltizkem, mycka podloznich
mis, kuchyiika, 3 kabiny bezbariérového WC, na pokojich jsou umyvadla, denni mistnost pro
uzivatele.

Ve tietim podlazi je 20 mist na jedenacti pokojich, z toho dva jsou jednolizkové s vlastnim WC
a sprchovacim koutem a devét dvouliizkovych, z toho u péti je vlastni WC a sprchovaci kout a u
¢ty je socidlni zazemi spolecné pro dva pokoje. Dale je na patfe koupelna se sprchovym
panelem, jidelna s kuchynkou, balkon a WC.

Pavilon P-1 ma na vsech pokojich signaliza¢ni tlacitka na ptivolani pomoci.

Pavilon P-2 je dvoupodlazni objekt.

V prvnim podlazi jsou umistény zeny, na dvoulizkovych pokojich je 18 mist. Je zde jedna
koupelna, kuchyiika, 3 kabiny WC a jedno bezbariérové WC. Sociédlni zazemi a koupelna prosly
rekonstrukci, kterd byla vyvoldana havarijnim stavem (propadla podlaha, ucpana kanalizace).
V prvnim nadzemnim podlazi se také nachazi denni mistnost pro uzivatele, ktera zaroven slouzi
jako mistnost pro svételnou terapii.

Ve druhém podlazi jsou umisténi muzi, kapacita je 21 mist, a to na jednom jednolizkovém a
deseti dvoulizkovych pokojich. Je zde jedna koupelna, 3 kabiny WC s pisoarovym zlabem a
jedno bezbariérové WC. Dale se zde nachazi dvé denni mistnosti pro uzivatele.

Vsechny pokoje jsou vybaveny signalizatnim zafizenim na pfivolani pomoci. Na pokojich
nejsou umyvadla.

5.2 mozZnost traveni volného ¢asu.

V zatizeni jsou dvé kulturni mistnosti, vétsi se nachédzi v suterénu pavilonu P-2, dal§i v druhém
nadzemnim podlazi pavilonu P-3. Kulturni mistnost na P-2 je vybavena kuchyrikou a barem, TV
s velkoploSnou obrazovkou a klavirem. Tuto dopliiuje terapeutickd mistnost, kde jsou provadény
terapie s mensim poctem uzivateld. V kulturni mistnosti na pavilonu P-3 Ize organizovat akce
pro mensi skupinu nebo pro individuélni terapii, jednou tydné je mistnost vyuzivana pro konani
bohosluzeb. Na mistnost navazuje terasa. V prvnim patie pavilonu P3 je rovnéz zfizena denni
mistnost. Tato mistnost je vybavena nabytkem z dob mladi naSich uzivatela slouzi jako misto pro
tzv. Reminiscencni (vzpominkovou) terapii. Déle maji uZivatelé moZnost vyuzivat ke svym
aktivitam jidelny, které jsou na P-1 na 3. patie, na P-2 na obou patrech. Na P-2 je rovnéz jidelna,
kde mohou uZivatel¢ sledovat televizi nebo jinak travit volny Cas. Areal zafizeni je volné
pristupny, ma vlastni zahradu, kterd je oplocend, jsou zde lavicky a plochy urcené k traveni
volného ¢asu uzivateld. Soucasti aredlu jsou dva zahradni altany a atrium.



5.3 dalsi poskytované sluzby — rehabilitace, typy dilen, riizné druhy terapii

V ptizemi pavilonu P-3a je zfizena rehabilitace, kde mohou byt uzivatelim poskytovany tyto
procedury: elektrolécba, ultrazvuk, vodolécba, maséaze, parafin. Ve velké kulturni mistnosti
probihaji veskeré aktivity urené pro veétSi pocet uzivateld, jako je muzikoterapie, cviceni,
trénink paméti, rucni prace apod. Déle se zde konaji spolecenské akce, na kterych se uzivatelé
aktivné podileji, napt. nacvikem kulturniho pasma. V pfizemi pavilonu P2 je nové zfizena
mistnost, kterd je vyuzivana pro tzv. svételnou terapii. V suterénu pavilonu P-1 je dilna pro rucni
prace, k dispozici je vypalovaci pec.

Na pavilonu P-3 byla ziizena mistnost, ktera slouzi pro reminiscen¢ni (vzpominkovou) terapii.

5.4 navaznost na dalSi dostupné zdroje.

V piizemi pavilonu P-3a je provozovana v pronajatych prostorach prodejna potravin formou
bufetu a v pfizemi pavilonu P3 byl zfizen tzv. Senior salon. Zde mohou uzivatelé 1x mési¢né
navstévovat kadetnici nebo pedikérku. UZzivatelim je umoznéno vyuzivat sluzby, které jsou
nabizeny mimo misto jejich bydleni. Dle pozadavku uzivatelii v souvislosti s jejich stupném
zdravotniho postizeni jsou sluzby zprostfedkovany také v prostordch poskytovatele. V ptipadé
potfeby je uzivatelim umoznéna a zprostiedkovana ucast na kulturnich a spolecenskych
aktivitich mimo objekt poskytovatele, rovnéz tak mohou byt doprovdzeni na nakupy ¢i jednani
s urady apod. Uzivatelé maji moznost kdykoliv dle vlastnich potfeb opustit areal zafizeni. Dle
Vnitinich pravidel — Zivot v domové, je uZivatelim doporuéeno, aby opusténi zafizeni hlasili
pracovnikiim pavilonu.

5.5 Kkulturni a sportovni akce, jichZ se klienti mohli v uplynulém roce ¢astnit aj.

Mimo planované aktivity (terapie) se uskutecnily v roce 2012 tyto kulturni a spolecenské akce:

leden: 2 akce (Trikralova kavarna, Divadelni ptfedstaveni uzivateld
— Noc na Karlstejn¢)

unor: 1 akce (Retro ples)

bfezen: 2 akce (MDZ, Josefovska zabava)

duben: 2 akce (Velikono¢ni kavarna, Stavéni maje — paleni ¢arodéjnic)

kvéten: 3 akce (Den matek, Smazeni vajeciny, Kaceni Majky)

cerven: 2 akce (Oslava dne muzi, Den zvitat)

cervenec: 1 akce (Letni olympiada)

srpen: 1 akce (Domovsky jarmark)

ZAfi: 1 akce (Vinobrani)

fijen: 1 akce (Dynova slavnost)

listopad: 1 akce (Zimni olympiada)

prosinec: 3 akce (Mikulés, Vanoc¢ni besidka, Silvestrovska kavarna)

Pro uzivatele byly také uspotfadany nejriiznéjsi vylety do blizkého okoli — ZOO Ostrava,
Velikono¢ni jarmark v Orlové, Pivovar v Bohuming€, Olympiada v domové pro seniory Havifov,
divadlo J. Myrona, apod.

Vétsina akci se planuje a kond pro obé¢ sluzby spolecné. Oddélene pro konkrétni sluzbu se konaji
pouze terapie, které se musi prizpusobit specifické skupin€ uzivatelii (trénink paméti, rucni prace,
reminiscencni terapie, apod.).



5.6 zpisob vzdélavani a udrZovani, rozvijeni schopnosti klientt.

Jednou tydné¢ maji uzivatelé moznost zucastnit se spolecenského posezeni, které potadaji
pracovnici Socidlniho oddé€leni. Na tato posezeni jsou zvani zéastupci vedeni organizace,
persondlu, M¢ésta Petivald, odborné vefejnosti i rodinni pfislusnici, kde jsou formou besedy
uzivatelé informovani o déni mimo domov (v roce 2012 byla soucasti posezeni pro uzivatele
prednaska zahrani¢nich studentli, sezndmeni S postupem pii vzniku nouzové a havarijni situace,
apod.). Rovnéz je odebirdn denni tisk, ktery je dan k dispozici viem uZivatelim. Ctvrtletné
poradd vedeni Domova Bieziny besedu s uzivateli, na které jsou podany informace
K legislativnim zménam v socialni oblasti, k metodickym pokynim a standardim, a kde jsou
formou dotazii a odpovédi feSeny jejich potieby a pfipominky.

V piimé souvislosti se zdravotnim stavem uzivatell bylo od vzdé€lavacich a obdobnych akci
mimo domov upusténo. Individualné v§ak mohou byt v tomto sméru podporovani.

6 Stavebné - technicky stav objektu

Pavilon P1 je v dobrém technickém i stavebnim stavu. Je zde evakuaéni vytah. V nejblizsi dobé
nebude potiebovat vyznamné investice nebo opravy.

Pavilon P2 mé nevyhovujici parametry pro poskytovani bezpecné sluzby a nizky standard
vybaveni. WC jsou spolecna a na pokojich nejsou umyvadla. Okna jsou stara, nékterd nejdou
otevirat, popf. netésni. Budova ma velké tepelné ztraty, neni zateplena. Re$eni tohoto stavu bude
projedndvano v ramci transformacniho procesu.

Bezbariérovost P-1 a P-2 je zajiSténa pouze ve vlastnich objektech a do spojovaci chodby,
bezbariérovy vychod z téchto pavilonii do aredlu jinak neni mozny.

7 Zprava o plnéni ukola stanovenvch pro rok 2012

1) Nadéle udrzet minimaln€ 0,5 pracovniho Gvazku pro osoby s mentalnim postizenim z fad
uzivatell jinych socialnich sluzeb nebo pro osoby s dusevnim onemocnénim.

Splnéno. Na zaklad€ spoluprace se Slezskou diakonii bylo pokraCovano v zaméstnavani osob z
Domova se zdravotnim postizenim Hosana v Karviné. Jsou uzavieny pracovni smlouvy se
dvéma uzivateli této sluzby (p. Sliwka, p. Kovafik), ktefi 2x tydn¢ s doprovodem asistentky
provadi prace na udrzbé zelen¢ a tklidu.

2) Pii plnéni povinného podilu stanovené¢ho zdkonem o zaméstnanosti preferovat piimé
zamé&stnavani pred jinymi formami plnéni. V piipad€ napliovani povinného podilu jinou formou
nez pfimym zaméstnavanim uvést zdivodnéni.

SpInéno. V roce 2012 zaméstnavala organizace 5 osob se sniZenou pracovni schopnosti, coz je
4,27%.

3) Zajistit vzde€lavani minimalné 5 % pracovniki v socialnich sluzbach a socialnich pracovnikt
organizace v problematice jednani s lidmi s duSevnim onemocnénim, a to ve spolupraci s
organizacemi vénujici se této problematice.

SpInéno. V zatizeni probéhl dne 14. 6. 2012 celodenni seminaf na téma ,,Psychiatrické
minimum®, které¢ho se zc¢astnilo 23 pracovniki (zdravotni sestry, pracovnici pfimé obsluzné
péce, instruktofi socialni péce a vedouci oddéleni) a dne 18. 10. 2012 seminaf na téma ,,Klienti




s psychickou poruchou®. Tento seminai absolvovalo 18 pracovnikl (zdravotni sestry, pracovnici
pfimé obsluzné péce, instruktoii socialni péce a vedouci odd¢lenti).

4) Ze vzdélavacich akci uvedenych v bodé 3 zpracovat pracovni postupy a zajistit prokazatelné
sezndmeni vSech pracovniki v socialnich sluzbach s timto pracovnim postupem.

Splnéno. Na zéklad¢ ziskanych informaci byl o zminénou problematiku doplnén Metodicky
pokyn ¢. 1/9/ZVR (Péce o uzivatele s dusevni poruchou), ve kterém jsou popsany techniky, tipy
a pomtcky, které lze vyuzit pfi praci s uzivateli trpicimi duSevnim onemocnénim (viz. ptiloha
¢.1/1 této zpravy). Zaméstnanci byli S témito postupy prokazateln¢ seznameni.

5) Zajistit vzdélavani minimalné 5% pracovniki v socidlnich sluzbach, v¢. socidlnich pracovnikii
v problematice paliativni péce.

Splnéno. Dne 6. 9. 2012 prob¢hl v zafizeni seminaf na téma ,,Doprovazeni umirajicich
Vv zafizenich socialni péce®, kterého se zucCastnilo 12 zaméstnancii. Nasledné se v mésici prosinci
4 zaméstnanci absolvovali staz v Hospici sv. Lukase.

Na zéklad¢ informaci ziskanych ze seminate, stdze v Hospici sv. LukaSe a odborné literatury byl
zpracovan metodicky pokyn €. 1/10 (Paliativni péce — péce o umirajiciho uzivatele), ve kterém je
zpracovan postup pii péci o umirajiciho, resp. zemfelého. VSichni pracovnici jsou s timto
metodickym postupem prokazateln¢ seznameni. Metodicky pokyn tvofi ptilohu ¢. 1/2.

6) V uzké spolupraci s odborem socidlnich véci vypracovat sebehodnotici dotaznik pro
poskytované sluzby. Organizace vyhodnoti stdvajici trovenl napliovani kvality poskytovanych
sluzeb prostiednictvim vyplnéni sebehodnoticiho dotazniku, ktery mapuje vSechny oblasti
standardii kvality socidlnich sluzeb. Dotaznik pfimo navazuje na obvyklou praxi hodnocené
sluzby.

SpInéno. Sebehodnotici dotaznik byl spole¢né tymem pracovniki zpracovan béhem meésice fijna
a nasledna konzultace prob¢hla dne 21. 1. 2013.

7) Zpracovat pravidla pro pouzivani opatieni omezujici pohyb tak, aby byly dodrzeny pozadavky
§ 89 zakona ¢. 108/2006 sb., o soc. sluzbach, ve znéni pozdé&jsich piedpist, a aby tato pravidla
byla v souladu s doporu¢enim Ministerstva prace a socialnich véci CR.

Splnéno. S G¢innosti od 1. 7. 2012 byl aktualizovan Metodicky pokyn €. 2/4 (Opatieni omezujici
pohyb), Metodicky pokyn ¢. 2/4a (Pouziti tlumivych 1ékd), ve kterych jsou pozadavky § 89
zékona o soc. sluzbach naplnény. Pokyn tvofi piilohu ¢. 1/3 a ¢. 1/4 této zpravy.

8) Udrzet spolupraci s dobrovolniky tak, aby do zafizeni pravidelné dochazel minimalné jeden
dobrovolnik.

Splnéno. Na ziklad¢€ spoluprace s Dobrovolnickym centrem Adra se podaftilo ziskat pro naSe
zafizeni dalSi nové dobrovolniky. V organizaci plisobi V soucasné dob¢ 8 dobrovolnikl pro obé
sluzby, v roce 2012 doslo k navyseni o 3. Sluzbu domov se zvlastnim rezimem navstévuje 5
dobrovolniki.

9) V uzké spolupraci se ziizovatelem dale rozpracovat strategii rozvoje organizace a zahajit
realizaci prvnich etap.

Plnéno. Strategie rozvoje organizace je pfipravovana ve spoluprdci se zfizovatelem.
V soucasnosti ¢ekdme na vyjadfeni mésta Petivald k nabidce na pievod sluzby domov pro
seniory, resp. k dofinancovani této sluzby méstem Petivald.

10) Plnit tkoly, které si organizace v ramci zaveére¢né zpravy o ¢innosti stanovila jako stézejni
cile k realizaci v_roce 2012, a které jsou vzdy v souladu se schvalenymi strategickymi



dokumenty zfizovatele: Koncepce kvality socidlnich sluzeb v Moravskoslezském kraji (vcetné
transformace pobytovych socidlnich sluzeb), Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb v
Moravskoslezském kraji na 1éta 2010 — 2014, Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani
prilezitosti pro obCany se zdravotnim postizenim 2009 — 2013.

10.1 V oblasti zvySovani kvality (pro ob¢ sluzby):

a) zajistit vzd€lavani pracovniku v socialni sluzbé v oblasti paliativni péce, zavézt do praxe
poznatky v této oblasti.
splnéno, viz. bod 5. této zpravy.

b) pravideln¢ vyhodnocovat rizika, sledovat jejich vyskyt, pfijmout opatieni tak, aby se oproti
roku 2011 snizil pocet padi uzivatelt o 15%,
prevazné splnéno, vr. 2011- 141 pada, vr. 2012- 126 padd, pocet padiu se snizil o 11%,
OPATRENI: vramci individualniho planovani socialni sluzby jsou s uZivateli zpracovany
tzv. rizikové plany, podle kterych pracovnici postupuji.

C) snizit pocet uzivatelti s malnutrici (podvyziva) o 20%,
¢asteéné splnéno, vr. 2011 bylo v domové se zvlastnim rezimem 15,85% uzivateld
s malnutrici, v r. 2012 bylo 8,8% uzivateli s malnutrici. Pocet uzivatelti s malnutrici se snizil
0 7,05%.
OPATRENI: v ramci individudlniho planovani socidlni sluzby jsou s uZivateli zpracovany
tzv. rizikové plany, podle kterych pracovnici postupuji.

d) vybavit terapeutickou mistnost pro svételnou terapii jako prevenci proti tnavovému syndromu
a poc¢inajicim demencim (v ptipadé poskytnuti dotace od Nadace OKD).
SpInéno. Mistnost pro svételnou terapii byla zfizena na pavilonu P2, nasledné€ byly zpracovan
postup pro vyuzivani této mistnosti jako terapie pro uzivatele.

10.2 V oblasti odstranéni havarijnich stavii a energetickych uspor (pro ob¢ sluzby):

- oprava koupelen na P-3,

- oprava podlah, které jsou na P-3 v havarijnim stavu,

- V ramci energetickych tspor vymeénit okna, ktera jsou na P-3 v havarijnim stavu,
- vymeénit ¢ast zanesenych rozvodl vody pro ustfedni vytapéni na P-3,

- odstranit havarijni stav stfechy v¢. demolice nefunk¢nich kominii na P-3.

- oprava podlah na P-2, které jsou v havarijnim stavu,

- feSit havarijni stav oken na P-2, a to ve vazb¢ na ptipadnou rekonstrukei,

- vymeénit ¢ast zanesenych rozvodl vody pro ustfedni vytapéni na P-2,

- vyménit odpadni potrubi v suterénu (terapeuticka mistnost) na P-2,

- odstranit havarijni stav stiechy v¢. ptipadné demolice nefunk¢nich komint na P-2,
- pribézna oprava protipozarnich dveti na P-1.

VSechny opravy byly odloZeny azZ po schvaleni transformace zarizeni.

8 StéZejni cile stanovené k realizaci v roce 2013 a vize do dalsich let

V soucasnosti je evidovan zvySeny zdjem o sluzbu DZR, a to hlavné u zadatelli prevazné
mobilnich se snizenou orientaci v ¢ase, misté 1 osobé. Naopak ze strany seniori ma poptavka
opacny trend, v posledni dobé je pocet novych zadosti sniZovan.



8.1. Ztizovateli byl pfedlozen k projednani navrh na provedeni transformace v naslednych
krocich:

1.

Zamg¢ftit poskytovani socialni sluzby na specifickou skupinu osob ve zvlastnim rezimu a
sluzbu domova pro seniory postupné utlumovat (horizont 5 let).

2. Nove¢ definovat cilovou skupinu osob, které budou poskytovany socialni sluzby na pavilonu
P-3 a P3a. Doporucujeme mobilni uzivatele se snizenou orientaci v ¢ase, misté i osob¢. Snizit
vékovou hranici na 50 let. Mozno se zam¢fit 1 na uzivatele s nizkymi pfijmy. Na vSech
pavilonech vytvofit stanice pro uzivatele se stejnym zdravotnim (psychiatrickym) postizenim.

3. Zajistit odbornou prupravu zameéstnanci ve vazbé na specifikovanou cilovou skupinu
uzivateld, zpracovat novy vzdélavaci plan pro celou organizaci.

4. Zpracovat harmonogram piijimani novych uzivateld, a to v souvislosti s rozhodnutim o zméné
cilové skupiny a dalSich rekonstrukcich nebo demolicich.

5. V piipad¢ zmény cilové skupiny spolupracovat s dal$imi poskytovateli pfi piipadném
prestéhovani uzivatelll, ktefi nespliuji kritéria schvalené cilové skupiny.

6. Rozhodnout o rekonstrukci nebo demolici pavilonu P2 a navazujicim vybudovani
terapeutického, odpocinkového a relaxacniho centra v misté krytu CO.

7. Rozhodnout o zpisobu vylepSeni technického stavu pavilonu P-3 (komplexni rekonstrukce
nebo postupné zfizovani socidlniho zazemi na pokojich s vymeénou podlah a oken).

8. Projednat se zfizovatelem zplisoby financovani.

8.2. V ramci zvySovani kvality poskytovanych sluzeb si domov se zvlastnim rezimem

stanovil pro rok 2013 nasledujici cile a ukoly:

> navysit pocet klicovych pracovniki

sniZzeni poctu uzivateli na jednoho kli€ového pracovnika (maximalni pocet — 5 uzivateld na
jednoho kli¢ového pracovnika — instruktor socialni péce)

zavést vyuzivani kontaktni svételné terapie do praxe

zavedeni kontaktni svételné terapie za pomoci pfistroje medolight zest do praxe (zajiSténi
vyuzivani minimalné u 25-t1% uZivateli)

zavést do praxe vyuZivani masazni terapie

zavedeni masaZni terapie za pomoci masazniho pfistroje do praxe (zajiSténi vyuZivani
minimalné¢ u 25-ti% uzivatelt)

roz§irit vyuzivani terapeutickych panenek u uZivateli

rozSifeni pouzivani terapeutickych panenek u wuzivateli (zakoupeni minimalné 2ks
terapeutickych panenek, vyuzivani této terapie minimaln¢ u 10-ti % uzivatelt)

uZivatelim, jejichZ zdravotni stav a schopnost péce o sebe neodpovida cilové skupiné
uZivateli a druhu poskytované sluzby, nabidnout moznost jiného vhodného ubytovani
zmapovat pocet uZivateli

sjednat s uzivateli moznost jiného vhodného ubytovani



e o o V [}

Y

zajistit kvalifikovany a odborny tym pracovniki, tak aby znalosti pracovniku co nejvice
odpovidaly potiebam uzivateli

40% pracovnikl piimé péce domova se zvlastnim rezimem absolvuji Skoleni na téma dusevni
poruchy

50% pracovnikii absolvuje seminaf na téma techniky Setrné sebeobrany

30% pracovnikli ptimé péce absolvuje zakladni a nadstavbovy kurz bazalni stimulace a na
zakladé¢ novych poznatkii bude bazalni stimulace zavedena do praxe u dalSich 30-ti%
uzivatel

zajistit dostateény poc¢et motivovanych a spokojenych pracovniki

zavedeni tymové supervize

zavedeni svételna terapie pro pracovniky jako benefit zaméstnavatele

zavedeni benefitu pro pracovniky tzv. odpocinkové odpoledne s riznou tématikou

prizptisobenim bydleni potFebam uzivateli

ziizeni 5-ti jednoltizkovych pokojt

zakoupeni sedmi lUzek s délenymi postranicemi

vymeéna signaliza¢niho zafizeni na odd¢€leni P2

poftizeni nebo uprava sluzebniho vozidla pro pfepravu uzivateli



9 Ekonomické udaje

Detailni ekonomické vyhodnoceni bude zpracovano v tabulkové asti zavérecné zpravy o Cinnosti
a plnéni ukolu prispévkové organizace dle pfilohy ¢. 14 Metodického pokynu k provedeni Zasad
vztahli organd kraje k pfispévkovym organizacim, které byly zfizeny krajem nebo byly nakraj
pievedeny zvlastnim zdkonem.

Tabulka ¢. 1) Zakladni ukazatele

Tabulka ¢. 2) Ptehled vynosu z hlavni a dopliikové ¢innosti ptisp. org. v socialni oblasti
Tabulka ¢. 3) Ptehled nakladu z hlavni a dopliikové Cinnosti pfisp. org. v socialni oblasti
Tabulka ¢. 4) Vysledek hospodateni z hlavni a dopliikové ¢innosti

Tabulka ¢. 5) Upraveny vysledek hospodareni

Tabulka ¢. 6) Prispévky a dotace na provoz

Tabulka ¢. 7) Zdroje financovani investic

Tabulka ¢. 8) Majetek

Tabulka ¢. 10) Hospodateni s penéznimi fondy

Tabulka ¢. 12) Piipustny objem prostiedkd na platy

Tabulka ¢. 13) Nemocnost

9.1 Vysledek hospodareni k 31. 12. 2012 (tis. K¢)

naklady vynosy vysledek hospodaieni
(tis. K¢) (tis. K¢) (tis. K¢)
Hlavni Cinnost 31364,1 31532,5 168,4
Doplitkova ¢innost 106,8 129,4 22,6
Celkem 31470,9 31661,9 191

9.2 Navrh na rozdéleni zlepSeného vysledku hospodareni (K¢)

Vysledek hospodaieni z toho
za rok 2012 prevod do rezervniho fondu prevod do fondu odmén
30245,89 Viz Souhrnna zprava 0

9.3 Vysledek hospodai‘eni po jednotlivych druzich soc. sluzeb* k 31. 12. 2012 (tis. K¢)

iy . naklady vynosy vysledek hospodaieni

Druh socialnich sluzeb (tis. K&) (tis. K&) (tis. K&)
Domov se zvlastnim rezimem 31470,9 31661,9 191
Celkem 31470,9 31661,9 191

* v ptipad¢ potieby pridejte fadky
* dle zakona 108/2006 Sb. o socialnich sluZbach, organizace Centrum psychologické pomoci,p.o., rovnéz dle zdkona 359/1999 Sb.,
0 socialné-pravni ochrang déti

9.4 Dotace MPSV* na podporu socialnich sluZeb v r. 2012 (tis. K¢)

Druh socialnich sluzeb Dotace MPSV" na podporu socilnich
(dle registrace) sluZeb v r. 2012 (tis. K¢)
Domov se zvlastnim rezimem 8000

Celkem 8000,




9.5 Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. K¢)

finan¢ni vécny finan¢ni vécny
Druh/uéel celkem
rezervni fond investi¢ni fond
Dary pro potteby uzivatel 71,8 0 71,8 0 0
Skoleni 81,5 0 81,5 0
Financni dary netucelové 0 0 0 0 0
Financ¢ni dary ucelové 51,6 51,6 0 0 0
Celkem 204.9 51,6 153,3 0 0

* v ptipad¢ potreby ptidejte fadky
Nasledujici udaje v tabulkach 9.6 aZ 9.8 jsou shodné s udaji v Souhrnné zavérecné zpravé za

celou organizaci, vzhledem k tomu, Ze neovliviiuji vysledek hospodaieni a vztahuji se k ¢innosti
celé organizace.

9.6 Investic¢ni akce v r. 2012 (tis. K¢)

Zdroj (poskytovatel) Ukel akce Vyge (tis. K&)
Investiéni fond Sokovy zchlazova¢ a zmrazovad 70,7
Investi¢ni fond Luzka Sendita v¢.pfisl. 100,3
Celkem 171
* v ptipad¢ potieby ptidejte fadky
9.7 Hospodai‘eni s penéZnimi fondy (tis. K¢)

stav (v tis. K¢)
Nazev fondu
k1.1.2012 k 31.12. 2012
investi¢ni fond 4937,2 6801,8
FKSP 137,3 72,2
rezervni fond 2663,7 2590,6
fond odmén 148,1 148,1
9.8 Dokonceny dlouhodoby majetek (tis. K¢)
zdroje (tis. K¢)
Nazev akce i jiné
celkem vlastni MSK |ISPROFIN| dary O
(jaké)

Sokovy zchlaz. a zmraz. 70,7 70,7 0 0 0 0
Luzka Sndita 100,3 100,3 0 0 0 0
Celkem 171 171 0 0 0 0

* v piipad¢ potieby pridejte fadky



9.9 Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzby v roce 2012 (tis. K¢)

Druh/téel celkova zdroje (tis. K¢)
hodnota zFizovatel vlastni dary jiné
Oprava vytahu P1 213,9 0 213,9 0 0
Celkem 213,9 0 213,9 0 0

* v ptipad¢ potreby ptidejte fadky
* jen opravy a udrzba (SU 511%*) s naklady na jednotlivou akci vy$§imi nez 50.000 K¢

9.10 Prispévkové organizaci byly stanoveny tyto zadvazné ukazatele na r. 2012* (K<)

Zavazny ukazatel na rok 2012 (uved'te ucel)
Prispévek na provoz 8000
Vysledek hospodaieni za rok 2012 ve vysi 0,
Ptispévek na provoz — uceloveé na odpisy 1520
25% podil mimotarifnich sloZek platu (doplnte skut. %) 25%

* v ptipad¢ potfeby ptidejte fadky
* Soupis vSech zavaznych ukazatelll, i nefinan¢nich, schvalenych radou nebo zastupitelstvem kraje na rok 2012

9.11 Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. K¢)

e S vySe nahrady od
Pojistna udalost celkova vySe Skody pojistovny
XXXX 0 0
Celkem 0 0
* v ptipad¢ potieby ptidejte fadky
9.12 Zahrani¢ni sluZebni cesty
Misto ucel cesty od - do roet o
zameéstnancu
X X X X

* v ptipad¢ potieby piidejte fadky

9.13 Priimérné % nemocnosti za rok 2012 je 2,27%
9.14 Pohledavky a zavazky organizace po lhuté splatnosti

V organizaci je evidovana pohledavka ve vysi 12 500,-- K¢. Jedna se o socialni ptijcku z FKSP ze
dne 2.2.2009. Tato pohledavka je vymahana pravni cestou.



9.15 Kontroly — opatieni (vlastni, jinymi subjekty)

V roce 2012 probéhla Vv organizaci vetejnospravni kontrola hospodateni s vefejnymi prostiedky ze
strany zfizovatele. Poruseni rozpoctové kazné nebylo zjist€no. Drobné nedostatky, vyplyvajici
Z nejednotného vykladu legislativy, byly odstranény neprodlené.

Audit Gcetni zavérky za rok 2011, ktery byl proveden v kvétnu 2012, byl bez pfipominek. Jeho
soucasti je vyrok auditora k pouziti neinvesticni dotace z MPSV.

V lednu 2013 prob¢hla vetfejnospravni kontrola ziizovatele na dodrzovani platnych pravnich predpisii
a podminek MPSV pro Cerpani dotace na poskytovani socialnich sluzeb za rok 2012. V ucetni
evidenci nebyly zjiStény nespravnosti ¢i nesoulad s témito predpisy.

Vlastni kontroly.

Kontrolni ¢innost je v organizaci feSena fddem pro vnitini kontrolni systém (harmonogram kontrolni
ginnosti). Rad pro VKS je pribézné aktualizovan a dostateéné splituje potieby Gginné kontroly
hospodateni s vefejnymi prostiedky jak na strané piijmd, tak i vydaji. Reditel navic vydal piikaz,
kterym specifikoval dalsi okruhy kontrolovanych oblasti.

Kontroly v roce 2012 prob&hly v téchto oblastech: kontrola formalni spravnosti doklada za piedchozi
rok, vyhodnocovani Cerpani limitovanych pfislibli, kontrola dodrzovani pravni a financni faze u
vydaji za mzdy a odvody z mezd, kontrola dodrzovéani postupli pfi vysilani na pracovni cesty,
ctvrtletni pribézné kontroly plnéni pohledavek, kontrolni inventarizace skladu potravin, soukromé
telefonni hovory a Cerpani sluzebnich kreditdi, vyfizovani stiznosti, spotfeba PHM a autoprovoz,
kontrola nalezitosti doklad a vydeje ve stravovacim provoze, uzavienych depozitnich uctl, apod.
Celkem bylo uskutecnéno 14 kontrol.

Pracovnici ekonomického oddéleni v ramci vlastniho povéfeni provedli 7 pribéznych kontrol vydaji
na dodavky sluzeb a materialu.

Pti zjisténych nedostatcich byla pfijata ndpravné opatieni, kterd byla rovnéz vyhodnocena a jejichz
plnéni byla pfedmétem dalsi kontroly. Zavéry vSech kontrol byly projednavany na poradach vedeni
organizace.

Ptikazem teditele byl pro rok 2012 vydan plan kontrolni ¢innosti na dodrzovéani pracovniho fadu, na
kvalitu a uroveil poskytované pifimé péce a stim souvisejicich socidlnich sluzeb, zakladnich
hygienickych predpisi a dennich harmonogramti prace. Tyto kontroly poskytly podklady pro
zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb a pomohly k ziskdvani zpétnych vazeb na jeji uroven.
Kontroly prob&hly celkem 32x. Vramci pifimého fizeni bylo zaznamenano na jednotlivych
oddélenich 56 kontrol.

Externi kontroly:

V hodnoceném roce 2012 probéhly tyto externi kontroly:

Kontrola pojistného a plnéni tkoli v nemocenském pojisténi a dichodovém pojisténi v bieznu 2012,
provedena OSSZ, pobocka Karvind, bez zavad.

Kontrola dodrzovani hygienickych ptedpisti v rdmci poskytovani socialni sluzby, dezinfekénich
plant, provedena Krajskou hygienickou stanici Ostrava dne 30.01.2012, bez zévad.

Kontrola dodrzovani hygienickych ptedpist, zakontl a nafizeni ve stravovacim provoze v ramci
poskytovani stavy v zafizeni poskytujicim socialni sluzby, provedena Krajskou hygienickou stanici
Ostrava dne 17.05.2012, bez zavad.

Kontrola dodrzovani podminek pro zatazovani praci do kategorii, dodrzovani podminek ochrany
zdravi a BOZP, provedena Krajskou hygienickou stanici Ostrava dne 26.06.2012, bez zavad.
Kontrola prooc¢kovanosti proti pneumokokovym nakazam u fyzickych osob umisténych v domovech
pro seniory, provedena Krajskou hygienickou stanici Ostrava dne 29.10.2012, bez zavad.

Kontrola Oblastniho inspektoratu prace pro Moravskoslezsky kraj ve dnech 23.10. a 30.10.2012 se
zamefenim na dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z piedpist o inspekci prace, bez zavad.




Veftejnospravni kontrola na dodrzeni dohody o poskytnuti dotace, kterou provedlo oddéleni kontroly
Magistratu mésta Havifov s vysledkem bez zavad.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a plnéni ikoli PO MSK za organizaci

jméno: Ing. Pavel Zelek, Markéta Stépanikova
datum: 26.2.2012

telefon: 596 541 238

e-mail: zelek@domovbreziny.cz




